
ベビーシッターサービス

キッズパーク4つのポイントキッズパーク4つのポイントキッズパーク4つのポイント

https://www.kids-parks.com

運営会社：株式会社エクシオジャパン
〒2208138 神奈川県横浜市西区 みなとみらい 2-2-1 横浜ランドマークタワー 38F

ベビーシッターサービスの キッズパーク

☎050-3315-0477
（受付 10:00-17:00 / 定休日 : 土日祝） 

通常保育
送迎・レッスン産前産後ケア

病児・病後保育

シッターの資格 見守り依頼で安心 自分で選べる お手頃価格
ベビーシッターでは資格書類（保育士 /
看護師 /准看護師 /子育て支援員など）
の提出、必要な資格・研修を受けた方
のみベビーシッターとして活動してい
ます。認可外保育施設設置届け必須

キッズパークは見守りカメラの設置を
推奨しており、カメラによる見える化
に力を入れています。留守中にお子様
の様子を確認可能。無料でカメラレン
タルも行っています。

パークサポーターの持つ資格・スキル・
これまでの経験など、様々な条件から
比較検討して、それぞれのご家庭にぴっ
たりのパークサポーターを選べます。
※事前面談必須。

登録料は0円。依頼完了するまで料金
はかかりません。サポーターそれぞれ
が設定している料金を比較検討できる
のでご自身にあった価格をお選びいた
だけます。

リモートワーク中に
子供を見ていてほしい

買い物や銀行など
一度に済ませたい時

子どもが風邪だけど
仕事が休めない

日々の送迎を定期的に
お願いしたい

入会金・月額費

無料

A23



ご利用の流れ

ご利用料金

会員登録する
1

パークサポーターを見つける
2

予約リクエスト
3

メールアドレスで簡単に登録が可能です。本人確認の書類提
出が必要ですので免許証などの本人確認書類をお手元にご用
意ください。

パークサポーターの検索はとても簡単です。パークサポー
ター検索から、ご自分にあった希望条件や日程などを絞り込
み探すことができます。

予約リクエストを作成してパークサポーターへ依頼をしま
す。※初回のシッターの場合は必ず事前面談から行います。

事前オンライン面談または対面面談
4

予約リクエスト
5

見積もりが届く
6

予約時間になりましたら、Webまたは対面での事前面談を
行っていただきます。

事前面談でこの方にシッティングをお願いしたい場合は、事
前面談同様に予約リクエストから依頼をします。

パークサポーターからご予約の見積もりが届きます。内容を
確認し、金額、日時を確認してください。気になる点なども
メッセージでやり取りすることが可能です。

見積もりの承認
7

予約確定
8

シッター開始
9

見積もりの内容に問題がなければ、お支払いの選択、仮払い
をしていただきます。（原則クレジットカードの登録必須と
なります。）

仮払いが終わりましたら、予約確定です。サポート当日まで
にパークサポーターへ伝えるべきことなどあればメッセージ
にてやり取りすることが可能です。

当日は予定時刻の 10分前にベビーシッターが到着し、ヒヤ
リングを行った後にサポートを開始。キッズパークでは代理
で見守りカメラの監視を承ることもできます。※オプション

シッター終了
10

完了レポート確認
11

お支払い
12

予約時間以内にお帰り下さい。パークサポーターより当日の
様子の報告など簡単に引き継ぎをいたします。

24時間以内にパークサポーターより完了レポートを提出さ
れます。レポートは当日の様子や流れ、交通費などの追加料
金が記載されています。

完了レポートに問題がない場合、決済に進んで頂きます。お
支払い完了しましたら、サポート完了となります。

基本料金 (時給 )× 依頼時間
基本料金はパークサポーターが各自で料
金設定しております。

基本料金
パークサポーターが各自設定するレッス
ンや祝日料金、当日依頼料金など。該当
する、またはオプションを依頼する場合
に料金が発生します。

オプション料金
キッズパークでは、基本料金＋オプショ
ン料金の合計額の 23%( 税込 ) を手数料
として頂いております。（定期予約の場
合は半額の 12%）

手数料
パークサポーターのご自宅からサポート
場所までの往復の交通費を実費でお支払
いいただきます。

交通費

キッズパークへの登録料は0円。依頼完了するまで料金はかかりません。
サポーターそれぞれが設定している基本料金を比較検討できるので、ご自身にあった価格をお選びいただけます。


